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고립적 사고가 신뢰를 약화시킨다.

대한민국 국민 4명중 3명(74%)은자신과 다른 가치관, 
정보, 배경을 가진 사람을 신뢰하지 않거나 신뢰를
주저하는 ‘고립적 인식’을보인다. 이는단순한 의견
차이를 넘어, 사회적 관계 형성 자체가 제한되는 구조적
단절로 이어지고 있음을 보여준다.

지정학적 고립성 강화, 국내 기업 신뢰 우위

한국에서는 국내 기업에 대한 신뢰(64%)가해외
기업(35%)보다 크게 높게 나타난다. 이는 신뢰가
외부보다 내부로 집중되며, 지정학적 고립 성향이
강화되고 있음을 시사한다. 

사회적 갈등, 결제적 여향으로 확산

직장 내가치관 차이는 실제 행동에도 영향을 미친다. 
33%는다른 정치적 신념을 가진리더의 성공을 돕는 데
덜노력하겠다고답했으며, 25%는이러한 상황을
피하기 위해 조직 이동을 고려한다고 응답했다. 이는
사회적 갈등이 협업과 생산성 저하로 이어지고 있음을
보여준다. 

고립은 경제적 민족주의로 이어진다.

응답자의 37%는 개인적부담이증가하더라도 국내에서
활동하는해외기업수를 줄이는데 동의한다고 밝혔다. 이는
사회적고립이경제적선택과태도에도영향을미치고있음을
보여준다.

고립적 인식 집단, 불만 인식 더 높음

전체 응답자의 52%는 정부와 기업이 특정 집단을
위해 운영된다고 느끼며, 고립적 인식을 가진
집단에서는 이러한 불만 인식이 더 높게 나타난다.
이는 고립이 제도에 대한 불신을 더욱 강화시키는

요인으로 작용하고 있음을 보여준다.

‘나와 다른 리더’에 대한 신뢰 격차 확대

자신과 다른 가치관을 가진 리더가 이끄는 기관에 대한
신뢰는 낮게 나타난다.특히 기업(40%),정부(39%), NG
O(35%), 미디어(27%)순으로 신뢰 수준이 낮으며,고립
적인식 집단과 개방적 집단 간격차도 뚜렷하다.

신뢰 형성의 핵심은 ‘신뢰 연결’

사회적 갈등이 큰 이슈에서 기업이 특정 입장을

취하기보다,  해결을 위한 협력을 촉진할 때 가장 높은
신뢰를 얻는 것으로 나타났다(33%). 이는 갈등 속에서
연결을 만들어내는 역할이 신뢰 형성의 핵심임을 시사한다 .  

다음 세대의 대한 낙관 부족
오늘날보다 다음 세대의 삶이 더 나아질 것이라고

보는 비율은 32%에 그쳤다. 이는 미래에 대한 기대가
낮아지고 있으며, 사회 전반의 전망이 약화되고
있음을 보여준다

소셜미디어와 기존 관계 기반
신뢰 영향력 확대

사람들은 인플루언서나개인적 관계를 기반으로 한정보에

영향을 받아 기업에 대한신뢰를 형성하는 경향을 보인다. 
이는 제도적 신뢰뿐 아니라 개인화된 신뢰 경로가

중요해지고 있음을 시사한다.

고립성 문제에 대한 글로벌 공감대 형성

전세계적으로도고립은 중요한 사회 문제로 인식되고

있으며, 한국 역시 이를 심각하거나 위기 수준의 문제로
인식하는 비율이 높은 국가 중하나로 나타났다. 이는
고립이 단일 국가를 넘어선 글로벌 이슈임을 보여준다.
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